UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CHAU THANH Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
sé: S5 /BC-UBND Chdu Thanh, ngéy) ) thang S ném 2022
BAO CAO

Tinh hinh thye hién nhiém vu kiém soat thii tuc hanh chinh, thwe hién co
ché mot cira, mdt cira lién thong trong gidi quyet thi tuc hanh chinh
Quy 1/2022

Cin ct Quyét dinh sb 874/Qb-UBND ngay 18/02/2022 cita Chu tich
UBND huyén Chau Thanh ban hanh ké hoach kiém soét thu tuc hanh chinh,
thuc hién co ché mot clra, mot cira lién thong trong giai quyet tha tuc hanh
chinh; ing dung phan mém quan ly vin ban va hd so cbng viéc trén dia ban
huyén Chau Thanh. Uy ban nhan dén huyén Chau Thanh béo céo tinh hinh thyuc
hién nhiém vu kiém soat th tye hanh chinh, thuc hién co ché mdt cira, mot cira
lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh Quy I ndm 2022, nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN

1. Cong tac chi dao, didu hanh va t chirc thwe hién hoat dong kiém
soat TTHC

Uy ban nhan dan huyén thudng xuyén chi dao, quan tam cong tac kiém
sodt thu tuc hanh chinh, d3 ban hanh Quyét dinh s6 874/QP-UBND ngay
18/02/2022 ciia Chu tich UBND huyén Chéu Thanh ban hanh ké& hoach kiém
soét thu tuc hanh chinh, thue hién co ché mdt cira, mot cia lién thong trong giai
quyét thi tuc hanh chinh; ing dung phin mém quan 1y vin ban va hd so cong
viéc trén dia ban huyén Chau Thanh, chi dao co quan, ban, nganh tryc thude
UBND huyén va UBND céc x4, thi trén thuc hién t6t nhiém vu kiém soat thi tuc
hanh chinh; phdn mém quén 1y vin ban va hd so céng viée trén dia ban huyén.

Thuc hién céc van ban chi dao cia Trung uong va cua tinh, UBND huyén
Chau Thanh d3 ban hanh céc K& hoach lién quan dén cong tic kiém soat TTHC
trong ndm 2022 nhu sau:

- Quyét dinh sb 874/QP-UBND ngay 18/02/2022 vé ban hanh ké hoach
kiém soat thu ‘tuc hanh chinh, thwc hién co ché mdt cira, mot ctra lién thong

trong giai quyét thi tuc hanh chinh; tng dung phan mém quan 1y vin ban va hd
so cOng viéc trén dia ban huyén Chau Thanh;

- X4y dung va ban hanh Quyét dinh s6 875/QD-UBND ngay 18/02/2022
vé kiém tra cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh; thwe hién co ché mot cira,
mdt ctra lién thong trong giai quyét thil tuc hanh chinh; Umg dung phin mém
quén 1y vin ban va hd so cong viéc ndm 2022 va Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngdy 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh;



- X4y dung va ban hanh Quyét dinh 876/QD-UBND ngay 18/02/2022 ban
hanh K& hoach ra soét, danh gia TTHC trén dia ban huyén nim 2022;

2. Viéc thye hién cong khai TTHC

UBND huyén dé chi dao cac don vi, UBND céc x4 cong khai day da céac
TTHC thudc pham vi giai quyét cua timg co quan, don vi tai B phén tlep nhén
va tra két qua va trén cong thong tin dién t tong hop caa huyén (tinh dén thoi
diém nay cdp huyén 43 Iinh vuc, 229 TTHC; cap x& 28 linh vuc, 154 TTHC).

3. Viéc giai quyét TTHC

- Trong Quy /2022, tdng sb hd so tiép nhan va tra két qua tai by phan mét
ctra dién tr UBND huyén la: 496 hd so. Trong d6 giai quyét sém va dung hen:
336 hd so, dat 92,84%. Hb so tr& hen: 26 hd so, chiém 6,65% (Ly do tré & linh
vue dat dai, do Sé Tai Nguyén — M6i truong tra hé so vé huyén khong dung hen
va do Phong chuyén mon trinh ky tré); s6 hé so dang gidi quyét 96.

+ Chp x4 tiép nhan: 1.599 hd so, giai quyét va tra két qua ding hen: 1.599
hd so, dat 100 %

- Viéc m& s, 1ap phiéu nhén, chuyén giai quyét hd so theo mau quy dinh,
c6 sy phan cong nhiém vu cy thé cho timg ddng chi theo ddi hang ngay va ghi
chép diy du, ding quy dinh. Tir khi trién khai phim mém mot ctra dién tir tai
céc xa thi trn d& gitp cho viéc cip nhat va quéan ly trong tiép nhan giai quyét
thd tuc hanh chinh dugc nhanh chong va cong khai, minh bach hon.

4. Viéc tiép nhan, xi 1y phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh

- UBND huyén c6 niém yét cdng khai dia chi thyc hién tlep nhén phan
anh, kién ngh1 ctia c4 nhan, t§ chirc di véi TTHC thudc thim quyén giai quyét
cua don vi tai bo phan mot cira Van phong HDND - UBND huyén va trén trang
théng tin dién tir cua huyén; da ban hanh Théng bao sb 446/TB- UBND ngay
16/10/2019 ve cong khai dia chi duong day nong, hop thu dién tir dé tiép nhén
Xt ly g1a1 quyet phén 4nh, khiéu nai t§ co v& hanh vi nhiing nhidu, giy phién ha
trong giai quyét cong viéc cia CBCCVC céc co quan hanh chinh nha nudc trén
dia ban huyén Chéu Thanh d6i véi ngudi dan va doanh nghiép.

5. Cong tac truyén thong vé hoat dong kiéng soat TTHC va thuc hién
co ché mgt ctra, mgt cira lién thong trong giai quyet TTHC

Tuyén truyén v& vai trd va tAm quan trong cia nhiém vu kiém soat TTHC,
cai cach TTHC; viéc thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién théng cla cac co
quan hanh chinh trén dia ban huyén véi nhiing déng gbp cho su phét trién cia
huyén va vé6i sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai hod dat nudc. Tuyén truyén,
phd bién céc vin ban chi dao ciia Trung wong va cua tinh vé cong tac kiém soat
TTHC va vi€c thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong. Két qua da trién
khai, tuyén truyén trong toan thé can b, cong chirc, vién chirc va cong dan duoc
49 cudc, véi 1.995 luot can b, cong chirc, vién chirc va nguoi dan tham. du,
biang nhiéu hinh thirc nhu: 16ng ghép vao cac cudc hop, hoi nghi tai co quan,
don vi; théng qua céc cude hop cia cac Poan thé; & 4p, khu phé, hop TS NDTQ,
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6. Viéc thuc hién ché d6 thong tin, bao c4o vé tinh hinh, két qua thye
hién kiém soat TTHC va thwe hién co ché mot cira, mgt cira lién thong
trong giai quyét TTHC

- Thuc hién day du, kip thoi thong tin, bdo cdo nhiém vu kiém soat TTHC
theo quy dinh cia UBND tinh Kién Giang.

IL DPANH GIA TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN
1. Uu diém:

- Néng cao vai tro, trach nhiém ngudi dimg d4u co quan hanh chinh trong
viéc lanh dao, chi dao va to chirc thyc hién KSTTHC. Cac nhiém vu trong tam
ctia KSTTHC da duoc trién khai déng bg, kip thoi dén timg co quan, don vi va
timg cén b, cdng chirc lién quan.

- Cong téc tuyén truyén kiém soat KSTTHC dugc day manh, gép phan
néng cao nhén thirc cua d6i nght can b, cong chirc va c4c tAng 16p nhéan déan vé
KSTTHC, vé chinh tri - x& hoi, kinh té, quoc phong — an ninh cda huyén;
phuorng thirc 1anh dao diéu hanh c6 nhleu d6i méi; cong tac KSTTHC ngay cang
duoc nang cao; chit lugng tham muu, tdng hop dugc nang 1én, chi trong chiéu
sdu, dam bao quy dinh cta phép luat, huéng din cta tinh; ché @6 théng tin, béo
céo tuong dbi kip thoi, thuan lgi cho viée giai quyet cac vudng mac, gop phin
bn dinh chinh tri, trat tu x4 hoi, dy manh phét trién kinh té - x4 hdi trén dia ban.

- Nhan thitc vé tmg dung CNTT cho cic cip 1anh dao ciing nhu toan thé
can b, cong chirc trong bd mdy hanh chinh nha nuéc dugce nang 1én, nho dé day
manh dugc qué trinh mg dung CNTT trong hoat dong cla cic co quan hanh
chinh nha nuéc

2. Vé ton tai, han ché, vuéng mic, khé khin:

- Nhén thtrc va sy quan tim cta mot s6 clp uy, chinh quyén cac clp va
mét bo phén can by, cong chtc vé KSTTHC chua that su day du, chua ngang
tAm v6i nhiém vu. Ngudi dimg diu cia mot sd co quan, don vi chua thuc sy
quan tam, d4u tu ding muc cho cong tic KSTTHC; cdng tac chi dao, diéu hanh
& mot sb co quan, don vi, dia phuong con nhiéu han ché, viéc ban hanh ké hoach
KSTTHC con chim, chua thuc sy gén v6i hoat dong, thuc tién cla nganh, dia
phuong minh.

- Trong thoi gian qua, Trung uong va tinh ¢6 nhidu vin ban chi dao cong
tac KSTTHC véi nhiéu néi dung m6i; B9 thu tuc hanh chinh cé nhidu thay dbi
so voi trude, vi vay viéc cu thé héa va trién khai thuc hién & mot vai don vi, dia
phuong c6 mit chua kip thoi. Viéc thyc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP cua
Chinh pht c6 quy dinh dua tat ca céac thu tuc hanh chinh ctia co quan chuyén
mén thudc UBND huyén vao tiép nhén tai B phan mot cira Van phong HDND-
UBND huyén con chém. Cong tac phéi hop giita huyén va S¢ tai nguyén - Mbi
trudng trong giai quyet thu tuc hanh chinh Iinh vyc dit dai timg lic chua chat
ch&, con tra hod so tré hen. Viéc tiép nhén hd so, tra két qua TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich d&n nay chua nhiéu.



- Viéc thye hién co ché mdt ctra, mot cira lién thoéng tai mot sb co quan,
don vi (nhat la cap x3) chua dugc quan tdm ding mic; co s& vat chét chua dam
bao, nhét 13 hé thong thlet bi cong nghé thong tin; d6i ngli lam viéc tai B phén
tiép nhén va tra két qua cap xa chua dap Gng vé yeu cdu ca vé ning luc, thai do,
trach nhiém nén viéc gidi quyét TTHC cho ngudi din, doanh nghiép hiéu qua
chua cao.

III. PE XUAT KIEN NGHI

Kién nghi UBND tinh chi dao S& Théng tin Truyén théng, cung VNPT
tinh Kién Giang thudng xuyén ra soat, cép nhét nhimg thay dbi vé B6 TTHC clp
huyén, cép x& trén phin mém mot ctra dién .

Trén diy 14 bdo cdo Tinh hinh thyuc hién nhiém vu kiém soat thu tyc hanh
chinh, thuc hién co ché mét clra, mot cira lién théng trong giai quyét tha tuc
hanh chinh Quy 1/2022 ctia UBND huyén Chéau Thanh./. 4[%

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Vién phong UBND tinh; : O CHU TICH

- S& N6i vu;

- S& Théng tin Truyén théng;
-TT. HU;

- TT. HBND;

- Lanh dao UBND huyén;

- Céc ban, nganh, doan thé
huyén;

- UBND céc x4, thi trin;

- Lwu: VT, nttoan.

Ngudi ky: Uy ban nhan
dan huy¢én Chau Thanh
Email:
chauthanh@kiengiang.go
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Co quan: Tinh Kién
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Biéu s6 I1.06b/VPCP/KSTT

Ban hanh theo Thong tw s6 01/2020/TT-VPCP
ngay 21/10/2020.

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Podc lap - Tw do - Hanh phuc
Huyén Chéu Thanh, ngay 21 thang 03 ndm 2022

TONG HOP TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC CUA HUYEN CHAU THANH

Tir ngay 01/01/2022 Gén ngay 20/03/2022

Sé hé so nhan giai quyét

Két qua giai quyét

= Z 2 . e £ Y eas z HéSU HéSG
STT Linh vwec Téng hd Trye Tre tiép T ky S6 ho so da giai quyét S6 ho sor dang giai quyét it tr lai
so tuyén ) treéc | Téngsd | Som han |Ping han| Tré han | Téngsb |Bung han Tré han
CAP HUYEN
1 |An toan thuc pham 4 4 0 4 4 0 0 0 0 0 0
va Dinh duwdng
2 |H4 tich 48 0 48 0 48 42 0 0 0 0
3 [Quanly hoatdong 13 0 13 10 8 2 3 3 0 0
xay dwng
Thanh lap va hoat
4 |dong cua hop tac xa 2 0 2 0 2 2 0 0 0 0 0 0
(lién hiép hop tac xa)
Thanh lap va hoat
5 |doéng doanh nghiép 339 5 334 0 316 292 2 22 14 10 4 3
(hd kinh doanh)
g |Thidua-khen 29 13 16 0 0 0 29 16 13 0 0
thwéng
Dat dai 61 0 61 0 11 9 0 2 50 40 10 0 0
Tong Cong 496 18 478 0 391 357 8 26 96 69 27 3 6
CAP XA
1 [Linh vuc ho tich 599 0 599 0 599 0 599 0 0 0 0
Linh vuc boi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 |thuong nha nuoc
Linh vuc ching 512 0 512 0 512 0 512 0 0 0 0
3 |thuc
Linh viec hoa gidi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 |coso
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$6 hd so nhan giai quyét

Két qua giai quyét

STT Linh vwe Ténghé | Trwe e id Tiv ky Sé hé so da giai quyét Sé hd so dang giai quyét Hcr' ﬁsto' T;SI;
so tuyén rretiep trwéc | Téngsé | Som han [Dang han| Tréhan | Téngsé |Pung han| Tré han
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Linh vuc phé bién
5 |gido duc phdp ludt
Linh viee nudi con 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 |nudi
Linh vyc quan Iy 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 |CSDL ho tich
8 |Linh vuc dat dai 59 0 59 0 59 0 59 0 0 0 0
Linh vuec Méi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 |truong
Linh vuc bdo tro 179 0 179 0 179 0 179 0 0 0 0
10 |xd hoi ‘ '
Linh vuc giagm 0 0 0 0 0 0 0
11 |nghéo
12 |Linh vuc tré em 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Linh vic phong, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
chong té nan xd
13 |hoi
Link vie ngudi c6 250 0 250 0 250 0 250 0 0 0 0
14 |cong
Linh vuc gido duc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 |va dao tao
Linh vuc bdo vé 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 |thuc vat
Linh vuc nong 0 -0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 |nghiép
Linh vuc néong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
18 |nghiép va PTNT : : :
Linh vuc ldm 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
19 |nghiép
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o

Sé hd so nhan giai quyét Két qua giai quyét
STT Linh vie Tonghd | Tree | o Tor ky Sé hd so da giai quyét S6 hd so dang giai quyét H‘: astd "t';*;::
so tuyén EIER 1 trwsc Téng sé | Soém han |Ping han| Tré han | Tdng s |Pung han| Tré han
Linh vuec ddn s6 va 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 |KHHGD
Linh vuc cong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
21 |nghiép tiéu dung
Linh viec van hoa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
22 |co s¢
23 |Linh viec thu vién 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Linh vy thé duc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
24 |thé thao
Linh vuec thi dua, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
25 |khen thuong
26 |Linh vuc tén gido 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 S
Linh vuc dwong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 B
27 \thuy ndi dia B
Linh vuc khiéu nai 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 I
28 |6 cdo S
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
29 |Linh vuc déu thau -
TONG CONG 1.599 0 1,599 0 1.599 0 1.599 0 0
NGUOI LAP BANG KT. CHU TICH
-

Nguyén Thé Toan
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Biéu s6

KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN)

11.05a/VPCP/KSTT Pon vi bio cio:
Ban hanh theo VE QUY PINH HANH CHINH VA HANH VI HANH CHINH 'R e
Théng tr s6 (Quy/nim) UBND ciap huyén Chiu Thanh
01/2020/TT-VPCP
Pon vi nhin bao cao:
Ky béo cdo: Quy I nam 2022 SOA
N : . P o UBND cAp tinh (Vin phe
(Tir ngay 01 thing 01 ndm 2022 dén ngay 20 thang 3 nam 2022) ap t1nht§r\l/l'3n phong UBND
S6 don vi tinh: S6 phan dnh, kién nghi
’ X B
S6 lwgng PAKN dugrc tiép nhan Két qua xirly PAKN )
So
——7 PAKN
Tén nganh, Theo ni dung Theo thoi diém Pi xit Iy Pang xit Iy da xir Iy
S6 TT| linh v c6 tiep nhan Ty ST dwoc
PAKN Theo ngi dung PAKN | L he0 thoi diém ticp ding tai
Téng so6 Hanh vi Quy dinh | . ky .y nhin . Hanhvi | Quy dinh | cdng
. hanh Y |Trong ky| Tongso | Hanhvi | Quy dinh . Tong sb hanh hanh khai
hanh chinh| o | troe hanh hanh | L0 | Trong chinh | chinh
chinh | chinn | TUOC | W
3)=(4)+(5)+ 8)=(9)+(10 13)=(14
M) o | w | o | e | o [N © | w | a | o WS an | a9 | 0o
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Chdu Thanh, ngay  thang  ndm 2022
LAP BANG KT. CHU TICH
o~
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Nguyén Thé Toan
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